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  Nuestra Misión y Visión: La Atención 

Integrada. 
 

Nuestra MISIÓN es conseguir que cada persona con enfermedad avanzada, alta 

dependencia y al final de la vida reciba una atención integral, compasiva y 
de alta calidad. 

Pensar diferente, innovar y encontrar soluciones nuevas a retos actuales y futuros en Salud, pasa 
por la atención integrada. La respuesta al reto de la cronicidad avanzada, alta dependencia y 
fase final de la vida, solo será efectiva con el compendio de lo social, lo sanitario y lo comunitario. 

La atención integrada va más allá que la coordinación socio-sanitaria, pero este paradigma sólo 
transformará la realidad de las personas con necesidades complejas si los recursos sanitarios y 
sociales se ponen verdaderamente al servicio de las redes familiares, vecinales y comunitarias y 

empezamos a vislumbrar en los sistemas el VALOR DE LA COMPASIÓN.  
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     Cuidados Paliativos.  

Cuidados Avanzados.  
 

En la Fundación New Health creemos que es posible mejorar la atención de las personas con 

enfermedad avanzada y la de sus familias si comprendemos que cuidar no es una carga sino un 

privilegio y trabajamos con esta perspectiva empezando por el final de la vida.  

Partiendo de esta premisa, hemos desarrollado:  

• La metodología NEWPALEX®, un método integral basado en los sistemas de gestión que 

permite alcanzar la Excelencia de Programas y Recursos de Cuidados Paliativos 

implicando tanto a la organización, como los profesionales y a la Comunidad. 

• Y NEWCARE como Sistema de Gestión Integral para la atención a enfermos crónicos 

complejos que logra una atención excelente para estas personas y sus familias, evitando 

descompensaciones mediante la actuación proactiva, mejorando los resultados en salud 

y calidad de vida, produciendo con ello, además, una optimización de costes al sistema. 

El Modelo inadecuado y más extendido:  

 

El Modelo Clásico de Atención en la enfermedad avanzada (aún inalcanzado): 

 

El Modelo de Atención Integrada de la Fundación New Health:  
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En este Informe 2024 podrá encontrar datos sobre el impacto en salud, mejora de la calidad 

asistencial y en la satisfacción de pacientes, familiares y profesionales y ahorro de costes de los 

Programas basados en nuestra Metodología NEWPALEX®, tanto para población adulta como 

pediátrica y de NEWCARE para personas con Insuficiencias Orgánicas Crónicas Complejas.  

 

 

▪ Programas Integrados de Cuidados Paliativos NEWPALEX® (Adultos). 

▪ Programas de Cuidados Paliativos NEWPALEX® (Pediátricos).  

 

CUIDADOS PALIATIVOS CON NEWPALEX® 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foto cedida por Fundación Pallium. 
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Resultados de la calidad asistencial y la satisfacción de pacientes y 

familiares en una entidad aseguradora en el segundo año de implantación 

(promedio caso real). 

 

90% 
Control del dolor 

 

89% 
Promedio de 

Calidad de vida 

 

86% 
Sensación de 

bienestar 

 

96.9% 
Satisfacción de 

pacientes y familiares 

 

59.1% 
Reducción costos 

hospitalarios 
innecesarios 

35.2% 
Promedio de 

Cobertura 

43.4% 
Porcentaje de 

Ahorro Total de 
Costes 

118 
Días de 

supervivencia 
mediana 

81.5% 
Consumo de 

opioides 
 

23.8% 
Porcentaje de 

disminución de 
Urgencias 

36.2% 
Porcentaje de 

disminución ingresos 
hospitalarios  

40.9% 
Porcentaje reducción 

promedio de días 
estancia hospitalaria 

 

Resultados en impacto económico y sostenibilidad tras la implantación 

del método NEWPALEX® 2024 (Caso real BRASIL). 

 
 
Costes promedios 
por persona en los 
últimos tres meses 
de vida, dentro y 
fuera del Programa 
de Cuidados 
Paliativos. Nacional. 
 
 

 
 

Reducción media de un 43.4% de costes en el último trimestre de vida, 

sobre una muestra de 459 personas en un año completo. 
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Redistribución de los costes promedio por persona al final de la vida de 

la atención sanitaria.  

Nivel Hospitalario  

Nivel Ambulatorio  

Nivel Domiciliario  

PCP_ Programa de 
Cuidados Paliativos.  

Pesos Brasileños 

 

Impacto del programa sobre costes promedio según tipo de servicio por 

persona en el último trimestre de vida (dentro/fuera de programa), año 

2024. 
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Actividades NEWPALEX Y NEWCARE en 2024.  

Implantación de la Metodología NEWPALEX® en los tres niveles asistenciales (domiciliario, 

ambulatorio y hospitalario) en 8 Aseguradoras de Salud. 

1 Proyectos de Cuidados Avanzados.  

2 

Colombia 
 

1 

Brasil 
 

3 

República 
Dominicana 
 

1 

México 

 

1  
USA 
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Diseño e implantación de la Metodología NEWPALEX® en 110 instituciones prestadoras 

de salud en 2024, 88 para Cuidados Paliativos en Adultos, 7 para Cuidados 

Paliativos Pediátricos y 15 para Insuficiencias Orgánicas Crónicas Complejas 

NEWCARE. 

77 

Colombia 
11 

Brasil 
 

11 

República 
Dominicana 

4 
España 

2 
Panamá 

1 
USA 

2 
Chile 

1 

Perú 
1 
México 

 

 

30  

Informes 
Favorables 
 

25 

Auditorías 
de Informe 
Favorable  

13 

Auditorías 
de 
Certificación  

11 
Certificaciones   
 

17 

Auditorías 
de 
renovación 

21 

Certificaciones  
de renovación  
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   Comunidad.  
 

La Comunidad es el pilar en el que nos desarrollamos como individuos y seres sociales. La 

solidaridad comunitaria, la fuerza que poseen la unidad y el altruismo como armas de cuidado, 

tiene una inigualable capacidad de responder de manera ágil y con creatividad, sin apenas 

recursos, a los retos y a las dificultades.  

¿Por qué no hacer de esta solidaridad un modo de vida? 

Eso es lo que tratamos de construir con el desarrollo de comunidades y ciudades compasivas, 

teniendo como motor de cambio el poder de la COMPASIÓN, la movilización para ayudar a los 

que más lo necesitan.  

Mediante la metodología TODOS CONTIGO®, acompañamos a las organizaciones al desarrollo 

de acciones de sensibilización, formación, investigación e implementación de redes de cuidado 

y acompañamiento alrededor de las personas con enfermedad avanzada.  

Los Cuidados, la Compasión y la Comunidad son los 3 elementos sobre los que trabajamos en 

el desarrollo de comunidades compasivas aplicadas a:  

 

Ciudades 
España e Iberoamérica.  

Universidades  
España e Iberoamérica. Públicas y privadas.  

Empresas de salud.  
España e Iberoamérica. Hospitales, aseguradoras, clínicas, centros residenciales, etc.  

Escuelas. 
España. Públicas y privadas (Primaria, ESO, Bachiller, Formación Profesional).  
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Datos de impacto y actividades por proyecto. 

Proyectos desarrollados en Ciudades Compasivas. 

COLOMBIA.  
 
Auditoría del Programa TODOS CONTIGO de Comunidades Compasivas en 
las ciudades de Villavicencio, Pasto y Cartagena que consiguen su nivel 2 
de reconocimiento: Intervención comunitaria.  
 
Resultados del año 2024 en Colombia (Villavicencio, Pasto y Cartagena). 
 

 

  

30 
Personas formadas en 

intervención comunitaria 

10 
Estructuras de Intervención 

Comunitaria 

131 
Agentes Clave  

(centros beneficiarios, centros colaboradores, agrupaciones y 
centros comprometidos) 

203 
Pacientes y familias con activación de red. 
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COSTA RICA. 
 
Comienza el Proyecto de Cartago Provincia Compasiva, Niveles 1 y 2: 

Sensibilización y Formación e Intervención comunitaria.  

Fundación Partir con Dignidad y Coopenae. 
 
 

12 
Sesiones formativas en el 
desarrollo de Ciudades 
Compasivas. 

8 

Ciudades incorporadas 
(Alvarado, Curridabat, Oreamuno, San 
Rafael de Heredia, Tucurrique,  

8 
Estudios de Diagnóstico  

8 
Manuales de Ciudades 
Compasivas 
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CHILE.  
 

El programa Todos Contigo de Comunidades Compasivas en Santiago de 

Chile renueva en 2024 su certificación de Nivel 1 y se preparar para la 

auditoría de Nivel 2 de Intervención Comunitaria. Fundación Rafa.  

44 
Acciones Sensibilización 

1616 
Personas sensibilizadas 

41 
Acciones Formación 

630 
Personas formadas 

3 Centros Beneficiarios     16 Centros colaboradores   16 Agrupaciones voluntariado 
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RESULTADOS UNIVERSIDADES COMPASIVAS AÑO 2024 

 
 
Proyecto CORPAS CONTIGO, UNIVERSIDAD COMPASIVA.  
Fundación Universitaria Juan. N. CORPAS. (Colombia). 
Facultades de Medicina, Enfermería, Educación y Ciencias Sociales y 
Música.  
 

• 18 personas han realizado la Formación de Formadores.  

• 27 sesiones de formación virtuales y 12 sesiones de formación presenciales.  

• Análisis de resultados en los Cuidados, La Compasión y la Comunidad en 554 

alumnos, profesores y profesionales de la Universidad. 

• 20 acciones de sensibilización, 948 personas sensibilizadas. 

• 4 acciones de formación, 490 personas formadas 

• 15 Embajadores de la Compasión.  

• 1 Microsite web, 2 Redes Sociales, 1 video promocional. 

• 1 artículo científico de resultados.  
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Proyecto UHU CONTIGO, UNIVERSIDAD COMPASIVA.  

Universidad de Huelva. Vicerrectorado de Coordinación y Agenda 2030. 

Dirección de Salud. Facultad de Enfermería.  

• 19 personas han realizado la Formación de Formadores. 

• 18 sesiones de formación virtuales y 6 sesiones de formación 

presenciales. Facultad de Enfermería.  

• Análisis de resultados en los Cuidados, La Compasión y la Comunidad en 

192 alumnos, profesores y profesionales de la Universidad. 

• 23 acciones de sensibilización, 2577 personas sensibilizadas. 

• 6 acciones de formación, 520 personas formadas. 

• 1 Plan de Voluntariado en la Universidad.  

• 45 voluntarios de la Universidad tejiendo redes de cuidado.  

• 1 Microsite web UHU y 1 de voluntariado com-pasión, 1 Red Social, 1 

video promocional, 8 notas de prensa, 3 publicaciones internas en red. 

• 1 artículo científico de resultados.  
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   Formación. 
 

Formación a Distancia. 

Programa Avanzado en el Desarrollo de Comunidades y Ciudades 

Compasivas. (550 horas A Distancia). 

Avalado por la Asociación Latinoamericana de Cuidados Paliativos.  

Formación a distancia. Cursos desarrollados año 2024.  

• Curso avanzado en cuidados, acompañamiento y atención al final de la vida. (200 horas). 

• Curso avanzado en gestión de redes comunitarias. El promotor de la Comunidad. (200 

horas). 

• Curso avanzado en el desarrollo de comunidades y ciudades compasivas. (150 horas). 

 

 

 

 
FORMACIÓN A DISTANCIA. 

20 PERSONAS 
ESPAÑA, COLOMBIA, ARGENTINA, PORTUGAL, 

COSTA RICA, EL SALVADOR, BRASIL, REPUBLICA DOMINICANA, PERÚ, 

MÉXICO, CHILE. 
 

 

 

 

 

 

 

 

2024 2024 2024 
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Formación Presencial. 

Curso de Autocuidado y Grupo de Autoayuda para personas cuidadoras 

de personas con gran invalidez derivada de accidente de trabajo. 72,5 

horas, 10 meses de duración. Formación para FREMAP. España. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

- 37 sesiones formativas y grupo de autoayuda.  

- Formación en autocuidado emocional, psicológico, físico, social, 

espiritual y técnicas de cuidado.  

- 100% satisfacción de las participantes en el curso. 

- 1 video testimonios participantes.  

 
8 PERSONAS FORMADAS 

CIUDAD REAL, JAÉN, SEVILLA, MADRID, GALICIA  
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    Innovación Social y otros 

proyectos.  

 

Los sistemas de salud están preparados para la atención a la enfermedad aguda, pero no para 

el cuidado de las personas con enfermedad crónica, siendo que las enfermedades crónicas y la 

discapacidad y dependencia a ellas asociadas, no dejan de aumentar año tras año, entre otros 

factores, como consecuencia del envejecimiento poblacional. Por eso el gran reto de los 

sistemas de salud es la atención al binomio cronicidad-dependencia.  

En 2024, hemos iniciado el diseño y desarrollo de un Recurso Específico de Cuidados Paliativos 

en Residencias de Mayores, de la mano de Clariane y Seniors, en la Residencia de Torre del Mar 

de Málaga. 
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   Investigación, Jornadas y 

Congresos.  
 

Líneas de Investigación.  

La Fundación New Health cuenta con un área de investigación a través de la que se desarrollan 

las siguientes líneas, consideradas prioritarias en función de su misión y visión: 

▪ Costo efectividad en Cuidados Paliativos. 

▪ Modelos de gestión y de calidad en Cuidados Paliativos. 

▪ Comunidades Compasivas al final de la vida. 

▪ Universidades Compasivas. 

▪ Intervención comunitaria. 

▪ Calidad de vida y bienestar. 

▪ Modelos de atención integrada y atención a la cronicidad. 

Durante el año 2024 se están elaborando publicaciones científicas que se espera sean publicadas 
entre 2025-2027.  
 
CONFERENCIAS EN CONGRESOS Y FOROS CIENTÍFICOS NACIONALES E INTERNACIONALES.  
 
▪ Conferencia: La esencia de los Cuidados Paliativos para que sean considerados un asunto de 

Salud Pública. Congreso Nacional de Cuidados Paliativos, SECPAL 2024, Málaga, Octubre 

2024.  

▪ Conferencia: Educación y Liderazgo en Compasión, aprendiendo de la muerte. Jornada 

Internacional de Competencia Cultural y Cuidados Paliativos. Universidad de Huelva, mayo 

2024.   

▪ Mesa técnica “Final de vida y Soledad”. Año 2024. Participación en la Mesa Técnica de las 

entidades sociales de Sevilla dedicadas a Cuidados Paliativos y Soledad, con un 

representante todo el año.  

▪ Participaciones docentes.  

o Cuidados Paliativos basados en la comunidad. Máster de Cuidados Paliativos de la 

Universidad de Málaga. CUDECA. Mayo 2024.  

o Cuidados Paliativos y comunidad. Máster de Cuidados Paliativos Pediátricos. 

Universidad de la Rioja, UNIR. Mayo 2024.  

o Aplicación práctica de las certificaciones de calidad de recursos y programas. 

Universidad de la Rioja, UNIR. Abril 2024. 
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   Transparencia.  
 

Origen de Nuestros Recursos. 

Durante el año 2024, la Fundación ha ingresado un total de 651.650´54 € y gastado un total de 

644.506´07 €, teniendo un margen positivo después de impuestos de 7.144´47 €.  

El 100% de los Fondos provienen de personas físicas y entidades e instituciones privadas, no 

habiendo recibido en 2024 ninguna subvención o ayuda pública.    

TOTAL INGRESOS 2022 
€ % 

651.650´54 € 100,00% 

Subvenciones públicas 0 0 % 

Entidades e instituciones 626.814 96.1 % 

Donaciones y premios 23.066´02 3.53 % 

Patrocinios y socios 1.770 0.37 % 

 

Destino de los Fondos. 

TOTAL GASTOS 2022 
€ % 

644.506´07 100,00% 

Programas de Cuidados Paliativos 529.514´40 82.52% 

Programas de Comunidades Compasivas 40.614´52 12.37% 

Otros proyectos 17.883´13 5.11% 

Impuestos 43.837´99  

Resultado 7.144´47 € 

 

Del importe total de los gastos la Fundación ha dedicado el 100 % de los mismos a los fines 

fundacionales y al desarrollo de los Programas de la Fundación.  

 

Sevilla, a 26 de junio de 2025 
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